
Назва навчальної 
дисципліни (освітнього 
компоненту) 

Психологія конфлікту (лекції, 

практичні ) ВТ-зп31 0+6) 

НПП, що забезпечують 
викладання 

кандидатка психологічних наук, доцентка 
СЕРБОВА ОЛЬГА ВІКТОРІВНА 

Контактні телефони, 
електронна пошта, 
посилання на соціальні 
мережі НПП та режим 
роботи 

+38(066)2285565 
serbova_olha@ukr.net 

Telegram:  
https://t.me/+y43Zk2u33hFjZWVi 
 
Режим роботи за розкладом 

Короткий опис 
дисципліни (програмні 
цілі) 

Мета курсу – сформувати у студентів здатності: 
використовувати знання щодо типології, причин 
виникнення конфліктів та стратегій поведінки у 
конфліктах; застосовувати знання щодо ролі 
посередництва у розв’язанні конфліктів; використовувати 
традиційні методи і технології у подоланні та 
профілактиці конфліктів; прогнозувати зміни і динаміку 
перебігу конфліктів. 

Форми та технології 
навчання 

Практичні у дистанційному режимі, отримання 
матеріалів до практичних занять  через засоби 
телекомунікаційного зв’язку у синхронному режимі 
(платформа Zoom).  

Подключиться к конференции Zoom 
https://us05web.zoom.us/j/9299459744?pwd=Z3VQdWEvQ
0tyc3pMbzl2bHN6Y1VlUT09 
Идентификатор конференции: 929 945 9744 
Код доступа: 060473 

Посилання на робочу 
програму (силабус) та 
інші документи 

посилання на силабус 
https://psy.kpi.ua/wp-content/uploads/2020/12/Syllabus_Psychologia-
konfliktu_zaochna_23-24_Z.pdf 

 

 

Посилання на ресурс, де 
розміщені навчальні 
матеріали 

https://classroom.google.com/c/NjIwMDc2MzA4MjQ5?cjc=
7u4ywed 
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